Vi brinner fér medicinteknik. PG Mediplast har vi mdlsdttningen att géra sjukvdrden bdttre — for patienterna och
foér alla de mdnniskor som arbetar ddr. Genom att hela tiden vara vid vdra kunders sida, sd dr vi redo att
leverera kunskap och I6sningar. Vart arbete bérjar och slutar med ménniskan. Och det dr hdr du kommer in i
bilden. Vill du, liksom vi, vara en del av det viktiga uppdraget att leverera bdsta ténkbara sjukvdrd? Har du en
drivkraft att vilja géra skillnad? Vi séker nu en kollega till vart kontor i Malmé;

ERP Systemforvaltare

Vi erbjuder dig en tvarfunktionell och bred roll med fokus pa att férvalta vart ERP system Navision.
Fokus i din roll ar att vara kontaktperson gentemot vara anvandare samt vara externa Navision
partners. Du arbetar ndra vara anvandare och ser till att deras upplevelse av systemen ar av hogsta
kvalitet. Det innebar att du ansvarar for forsta och andra linjens support, gor felsékning samt vid
behov eskalerar dessa till extern partner. Du sdkerstéller drift och transaktionsévergangar mellan
interna bolag i Navision Tectura Intercompany. Utbildning av anvdndare och dokumentation av vara
processer ar en del av dina uppgifter.

Det ar en viktig roll dar du inte endast I6ser kundens direkta problem utan dven ingar i projektteam
som tar fram forslag pa nya funktioner och l6sningar. Detta kan innebéra arbete med
systemintegrationer mellan Navision och ovriga forekommande system samt systeméandringar i
samrad med extern partner. Du kommer ocksa vara delaktig i utvecklingsprojekt for vart ERP-system
samt delta i utrullning av ERP i vara systerbolag. Du kommer att ha ett ndra samarbete med din
kollega som &r ERP Processansvarig, dar ni tillsammans arbetar for att fa en forstklassig
anvandarsupport och val fungerande processer.

Forutom forvaltning av vart ERP, kommer du dven att vara kontaktyta géllande anvandarsupport for
vart CRM system; Lime. Supportrollen innebar dels direkt anvdandarsupport och dels support i
samarbete med extern partner. Du tar ansvar for att sdkerstalla korrekt data i systemet samt
funktionalitet i integrationen mellan Lime och ERP. P3 sikt &r du dven engagerad i utvecklingsprojekt
och anvandarrad.

Din bakgrund

Vi soker dig som har lamplig eftergymnasial utbildning inom system och IT, med minst tre ars
erfarenhet inom IT-omradet och support. Du trivs med anvandarsupport och ar duktig pa ERP-system
och helst Navision. Har du arbetat med BizTalk och SQL databashantering ar det meriterande. Det &r
ocksa meriterande om du har erfarenhet av att hantera leverantérer genom kravstallning, bestallning
och validering av leverans.

Som person ar du engagerad, kommunikativ, fortroendeingivande och har latt att se helheten.

Du ar tekniskt intresserad och kan sjalv eller tillsammans med extern leverantor hantera eventuella
problem relaterade till omradet. Da vi ar ett litet, flexibelt IT-team ar det viktigt att du ar prestigelos
och vill bidra med ditt kunnande inom ett brett omrade. Du har det strategiska tdnkandet och
kunnandet for att fa en stabil IT-miljé som lever upp till bade nuvarande och kommande krav. D3
vara anvandare finns runt om i varlden ar det viktigt att du forutom svenska ocksa hanterar engelska
i tal och skrift.

Om du har fragor, vanligen kontakta;
Finance manager Henric Wendel, henric.wendel@mediplast.com



mailto:henric.wendel@mediplast.com

HR-manager Agneta Soderling, agneta.soderling@mediplast.com
Du nar bada via 040-671 23 00.

Vi gor I6pande urval och ser garna att du soker sa snart mojligt, men senast 2020-09-30. Valkommen
med din ansdkan och CV till job@mediplast.com.

Valkommen med din ansdkan

Om Mediplast

Ndra partner till nordisk sjukvdard Mediplast &r en svensk leverantor av medicintekniska produkter, med i huvudsak Norden
som marknad. Vart produktsortiment bestar dels av egna produkter av hog kvalitet, ofta utvecklade i ndra samarbete med
vara kunder inom sjukvarden, dels av utvalda produkter fran védlkdanda leverantérer. Vart produktsortiment &r brett och
innehaller allt fran engangsprodukter till avancerad teknisk utrustning. Produkterna finns inom omrade sdsom Operation,
Thorax/Neuro/Ortopedi, Kardiologi, Férband, Intensivvard, Oron-nésa-hals, Stomi m.fl.
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